SO TAINGUYEN VA MOI TRUGNG HA TINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

VAN PHONG DANG KY DAT DAI Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
86:2539 /TB-VPDK Ha Tinh, ngay 30 thang 9 nam 2024
THONG BAO

Cong khai 50 dién thoai tlep nhan thong tin cia cong dan veé giai quyet
tha tuc hanh chinh thudc tham quyén cua Van phong Pang ky dat dai
va cac Chi nhanh truc thudc

Dé tiép nhan thong tin va kip thoi xir 1y cac phan anh, kién nghi ctia ngudi
dan, doanh nghiép trong qué trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh vé dat dai
thudc tham quyén ctia Van phong Pang ky dat dai va cac Chi nhanh truc thudc.
Vin phong Pang ky dat dai cong khai sb dién thoai nhu sau:

1. S6 dién thoai tiép nhan thong tin phan anh: 0852.75.79.79.

2. Nguoi tiép nhan va truc tiép chi dao giai quyét: Giam ddc Van phong
Ping ky dat dai.

3. Hinh thirc tiép nhan:

- Tiép nhén tryc tiép trong gid hanh chinh: Tl cac cudc goi truc tiép, tin
nhan SMS, tin nhin qua dich vu Zalo tir s6 dién thoai 0852.75.79.79;

- Tiép nhan ngoai gid hanh chinh: Tin nhan SMS, tin nhan qua dich vu
Zalo tir s6 dién thoai 0852.75.79.79.

4. N6i dung tiép nhan phan anh, kién nghi:

- Phan anh cac kho khin, vuéng mac, thoi gian giai quyét ho so lién quan
cong tac do dac, giai quyét thu tuc hanh chinh vé dat dai thudc tham quyén giai
quyét cia Vin phong Ding ky dat dai, Chi nhanh Van phong Pang ky dat dai.

- Phan 4nh tinh than, thai do phuc vu va dao dic cong vu cua vién chirc,
nguoi lao dong thudc Vin phong Ping ky dat dai va cac Chi nhanh trong tiép
nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh vé dat dai.

5. Pé nghi UBND céc huyén, thi x4, thanh pho chi dao cac Phong chuyén
mon, Trung tdm Hanh chinh céng, UBND céc x4, phudng, thi trdn phdi hop
trong tiép nhan, giai quyét cac phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép.

6. Pé nghi UBND céc X4, phuong, thi trin céng khai s6 dién thoai ndi trén
tai noi tiép nhan ho so tai cAp xa dé ngudi dan biét va k1p thot1 phan anh thong
tin lién quan dén viéc giai quyet thil tuc hanh chinh vé dat dai thudc tham quyén

ctia Vin phong Pang ky dat dai va cac Chi nhanh.

7. Yéu cau cac Chi nhanh Vin phong Pang ky dat dai phdi hop véi Trung
tam Hanh chinh cong cip huyén thue hién cong khai sé dién thoai ndi trén tai
Trung tdm Hanh chinh céng. Ké tir ngay 01/ 10/2024, tai Phiéu tiép nhan va hen
tra két qua hd so dit dai thudc thim quyén giai quyét cua Vin phong bang ky
dat dai va cac Chi nhanh phai c6 noi dung “Qua trinh giai quyét thii tuc hanh
chinh néu c¢6 vuwéng mic hoic khong dip ung thoi gian theo Phiéu hen,



cong dan phan anh dén Giam d6éc Vin phong Ping ky dit dai theo s dién
thoai 0852.75.79.79”.
Vian phong Pang ky dat dai thong bao cho cac t6 chiic, ca nhan dugc

biét./.
Noinhgn: SR POC
- UBND tinh (dé bao céo); VAN PHONG

- S& Tai nguyén va Mai trudng; PANG KY
- Ban tiép cong dan tinh; ;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- Trung tdm HCC cép tinh, cép huyén;

- Céc Phong, Chi nhanh VPPK dét dai;
- UBND céc x4, phudng, thi tran;

- Website S¢ Tai nguyén va Moi trudong;
- Luu: VT.

Nguyén Cao SAim
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